Politica de Privacidade (Usuarios)

A presente Politica de Privacidade descreve a forma como a BXCTV.NET lida com a
informacdo e dados que nos € fornecida de modo a gerenciar a sua relagdo com a
BXCTV.NET.

NOs processaremos quaisquer informacdes pessoais oferecidas a nos pelo usuario ou
que tenhamos obtido de uma outra forma, tal como descrito nesta Politica de
Privacidade. Podera ser oferecida informacéo através do site BXCTV.NET ou por
quaisquer outros meios.

Ao aceitar a Politica de Privacidade, o usuario concorda que compreende e aceita 0 uso
da sua informacao pessoal especificado nesta Politica de Privacidade. Se ndo concordar
com os Termos desta Politica de Privacidade, por favor ndo utilize nosso site nem nos
forneca informacéo pessoal.

Quem Somos NOs

Referéncias nesta Politica de Privacidade a "BXCTV.NET", "n6s" ou "nosso" referem-
se a razdo social BRUNO AUAD CABRAL 13045287743, e com sede comercial em R
DAS GUARIROBAS, QUADRA 16;LOTE 74, VILA CRUZEIRO DO SUL,
APARECIDA DE GOIANIA/GO, CEP: 74.917-130. N6s controlamos a forma como o0s
seus Dados Pessoais sdo coletados e 0s objetivos para 0s quais 0s seus Dados Pessoais
séo utilizados pela BXCTV.NET, atuando como o "regulador de dados" para efeitos da
Lei Geral de Protecéo de Dados (LEI N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018).

Entre em Contato Conosco

Se tiver questdes, ou desejar obter mais informacéo sobre a forma como processamos 0s
seus dados pessoais, podera entrar em contato conosco através do telefone +55 62
98635-5038.

Protecdo dos seus Dados Pessoais

Os seus Dados Pessoais ndo se encontram protegidos apenas pela qualidade,
compromisso e padrdes elevados da BXCTV.NET, mas também pela Lei. A Lei prevé
gue n6s podemos processar 0s seus Dados Pessoais apenas quando existir um motivo
genuino para tal, e esses mesmos motivos deverdo ser um dos seguintes:

* Para cumprir qualquer contrato entre nos;

* A existéncia de uma obrigacao legal,

* Quando o usuario tiver consentido com o procedimento;

* Quando for de nosso interesse legitimo;

* Quando for de interesse publico;

* Quando for de seus interesses vitais;

Interesses Legitimos
Quando tivermos um motivo empresarial ou comercial para processar os seus Dados

Pessoais, chamaremos isto de interesse legitimo. Os seus Dados Pessoais continuam
protegidos e ndo deveremos processa-los de uma forma que possa ser injusta para o



usuario ou para 0s seus interesses.

Se nos utilizarmos interesses legitimos como motivo para processar 0s seus Dados
Pessoais, 0 usuario sera informado de que estamos processando 0 mesmo, quais Sao 0s
nossos legitimos interesses e ofereceremos um método para escalar quaisquer questdes
ou objecdes que possa ter. No entanto, motivos justificados para que tal informacao seja

processada poderéo se sobrepor ao seu direito de objecéo.

Por Quanto Tempo Armazenamos os seus Dados Pessoais

Sempre que os seus dados forem armazenados pela BXCTV.NET, nos asseguraremos
que estes se encontrem protegidos de forma apropriada e utilizados apenas para fins

aceitaveis.

NOs armazenaremos os seus dados durante o periodo em que for cadastrado na

BXCTV.NET.

Se 0 usuario optar por encerrar seu cadastro junto a BXCTV.NET, nds armazenaremos
0s seus dados durante o periodo minimo requerido para cumprir com o0s objetivos
estabelecidos nesta politica e com as obrigagdes legais ou regulamentares relevantes. Os
seus Dados Pessoais poderdo ser armazenados por um periodo mais longo se, por
motivos técnicos, nao nos for possivel apaga-los.

Por que Processamos os seus Dados Pessoais

O QUE FAZEMOS

COMO E JUSTIFICADO

NOSSOS INTERESSES
LEGITIMOS

- Gerenciar relacionamento com
usuarios;

- Desenvolver novos produtos e
Servigos para nossos USsUarios e
expandir nossos negdécios;

- Criar, desenvolver e enviar
marketing;

- Aprender como nossos
usuarios usam nossos produtos e
Servicos;

- Fornecer suporte para nossos
produtos e servicos.

- Sua permisséo;

- Cumprimento de contratos;
- Nossos interesses legitimos;
- Obrigacdes legais.

- Manter nossos registros;

- Permitir que vocé saiba sobre
produtos e servigos relevantes;
- Desenvolver ou melhorar
produtos e servicos e determinar
guem pode estar interessado
neles;

- Obter seu consentimento
guando necessario;

- Ser eficiente sobre como
cumprimos nossos deveres
legais e deveres contratuais.

- Desenvolver e gerenciar
nossas marcas;

- Desenvolver e gerenciar
nossos produtos e servicos;
- Testar novos produtos,
sistemas ou servicos;

- Cumprimento de contratos;
- Nossos interesses legitimos;
- Obrigacdes legais.

- Desenvolver ou melhorar
produtos e servicos e determinar
guem pode estar interessado
neles;

- Ser eficiente sobre como
cumprimos nossos deveres
legais e contratuais;

- Manter a imagem da marca e
proteger sua reputacdo de forma
a apoiar e expandir 0s negocios.




- Entregar produtos e servicos
de qualidade aos usuarios;

- Criar e gerenciar contas de
usuarios, pagamentos e saques;
- Responder a qualquer
reclamacéo de usuarios;

- Prevenir e detectar o uso
indevido de nossos sistemas.

- Cumprimento de contratos;
- Nossos interesses legitimos;
- Obrigacdes legais.

- Ser eficiente sobre como
cumprimos nossos deveres
legais e contratuais;

- Cumprir as leis ou
regulamentos que se apliqguem a
nos.

- Prevencéo de crimes;

- Detectar, investigar e
denunciar crimes;

- Cumprir qualquer lei e
regulamento que se aplique a
nos.

- Cumprimento de contratos;
- Nossos interesses legitimos;
- Obrigacdes legais.

- Proteger os usuérios e nds
mesmos de préaticas criminosas;
- Cumprir as leis ou
regulamentos que se apliqguem a
nos;

- Ser eficiente acerca do
cumprimento de deveres legais
e contratuais.

- Gerenciar nossas financas;

- Exercer nossos direitos
estabelecidos em acordos em
contratos;

- Gerenciar e administrar nossos
negocios para fornecer produtos
e servicos de qualidade com
eficiéncia e eficécia;

- Garantir a gestao corporativa e
a conformidade com todas as
obrigagdes legais e
regulamentares.

- Cumprimento de contratos;
- Nossos interesses legitimos;
- Obrigacdes legais.

- Cumprir as leis ou
regulamentos que se apliqguem a
nos;

- Ser eficiente sobre como
cumprimos nossos deveres
legais e contratuais.

Se 0 usuario optar por ndo fornecer seus Dados Pessoais, isto podera nos impedir de
realizar certas obrigacOes legais, cumprir com um contrato ou realizar servigos
necessarios ao gerenciamento da sua conta. N&o fornecer os seus Dados Pessoais podera
significar que ndo sera possivel para nds continuarmos a fornecer produtos ou servigos.

Informacéo Coletada

A informacdo e dados referentes ao usuario que nds poderemos obter, utilizar e

processar incluem o seguinte:

» Informagédo fornecida pelo usuario ao completar formularios no site ou qualquer outra
informacéo que nos forneca via site, e-mail ou outro meio de comunicacéo oficial
disponibilizado pela BXCTV.NET;
* Registros de correspondéncia, quer seja pelo site, e-mail, telefone ou outros meios;

* As suas respostas a questionarios ou a pesquisas de mercado realizadas por nos;
 Dados de transacdes que realize conosco, quer seja pelo site, telefone ou outros meios;
* Dados das suas visitas no site, incluindo, mas nio limitado a, dados de trafego, dados
de localizacéo e outro tipo de dados de comunicagéo.




Contatos telefébnicos e mensagens

As mensagens e telefonemas enviados ou recebidos por membros da equipe BXC em
atendimento ao usuérios poderdo ser gravadas e salvas para propésitos de seguranca e
resolucdo de quaisquer questdes que surjam relativas ao servico recebido.

Dados Pessoais que n6s Compartilhamos com Terceiros

Poderemos compartilhar os seus Dados Pessoais dentro da BXCTV.NET com as
organizacg0es a seguir:

* Autoridades policiais, reguladoras e outras autoridades;

« Orgdos governamentais esportivos;

* Organizagdes que nos divulguem a sua informagao;

* Terceiros aos quais o usuario nos solicitar (ou nos permitir) para compartilhar seus
dados;

* Terceiros necessarios ao fornecimento de produtos ou servigos que tenha solicitado.

Poderemos também oferecer informacéo pessoal a parceiros empresariais, ou a
sucessores com titulo empresarial relacionado a nossa atividade comercial.

Os seus Direitos Sobre os seus Dados Pessoais

Prestaremos assisténcia se escolher exercer qualquer um dos seus direitos sobre os seus
Dados Pessoais, incluindo:

* Revogar o seu consentimento previamente oferecido. Entretanto isto ndo invalidara
qualquer processamento ocorrido anteriormente, quando tinhamos o seu consentimento;
* Apresentar uma reclamacao perante qualquer Autoridade de Prote¢do de Dados
relevante;

* Acessar os seus Dados Pessoais que nds armazenamos ou processamos;

« Acessar 0s seus Dados e retifica-los quando os mesmos estiverem incompletos,
inexatos ou desatualizados. Por isso, nos disponibilizamos ferramentas e configuracdes
em sua Conta BXCTYV para que vocé possa acessar e corrigir os seus Dados associados
a tais cadastros;

» Apagar quaisquer Dados Pessoais que nos processarmos;

* Restringir o processamento dos seus dados Pessoais, em determinadas circunstancias;
« Solicitar que fornegamos ao usuario ou a outra empresa designada determinados
aspectos dos seus Dados Pessoais, frequentemente referidos como "o direito a
transferibilidade™;

* A capacidade de contestar qualquer processamento de dados, quando o fizermos para
0S N0ssos interesses legitimos;

* A capacidade de contestar uma decisdo tomada integralmente através de
processamento automatico, para expressar 0 seu ponto de vista e para solicitar que um
ser humano reavalie a decisao.

Para mais informacdes relativamente a estes direitos, podera contatar o telefone +55 62
98635-5038.



AlteracOes a Nossa Politica de Privacidade

NOs poderemos atualizar esta politica de tempos em tempos. Desta forma, por favor
consulte-a frequentemente.

Se forem realizadas quaisquer alteragdes materiais a esta Politica de Privacidade,
faremos o possivel para informar antecipadamente através de e-mail, aviso no site ou
outros meios de comunicacgdo acordados. Comunicaremos as alteragdes
antecipadamente, fornecendo um periodo consideravelmente apropriado para que possa
considerar e compreender as alteragdes, antes que estas tenham efeito.

Nos ndo faremos alteragdes materiais a Politica de Privacidade sem o seu expresso
consentimento. Se 0 usuario se recusar a aceitar as alteracdes a Politica de Privacidade
Ou nao aceitar as alteraces dentro do periodo informado, isto podera implicar em ndo
ser possivel continuar o fornecimento de alguns ou todos os produtos ou servigos.



